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Notas prévias

J

1.2 nota: esta apresentacao
procura continuar, de forma
aplicada, a reflexao encetada, no
ambito do Projeto MAIA, pela
Folha “Participac¢ao dos Alunos
nos processos de Avalia¢cao”
(Machado, 2021).
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2.2 nota: em 1971, ha 50 anos,
é publicado o Handbook on
Formative and Summative
Evaluation of Student
Learning, da autoria de
Benjamin S. Bloom, J. Thomas
Hastings e George F. Madaus.
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(" 1. Avaliacao )

formativa e
feedback: marco
historico-
concetual

Marco historico-concetual

Bloom, Hastings e Madaus (1971)

Definicao de avaliagao formativa

A avaliagao formativa é o uso de avaliagao
sistematica durante o processo de
elaboracdo do programa, do ensino e da
aprendizagem, com o propodsito de
aperfeicoar cada um destes trés processos.

Natureza dos processos de recolha de
informacao

As informacgdes recolhidas incidem sobre os
resultados das aprendizagens dos alunos
através de processos formais e pouco
diversificados de recolha de informacao
(Testes Formativos).

J

Papel dos alunos

A avaliagao formativa é sobretudo uma
funcao do professor, de natureza pontual,
de regulagao retroativa, ndo articulada com
0s processos de ensino e aprendizagem,
funcionando como um preparag¢do para os
testes sumativos (Fernandes, 2019).
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Marco historico-concetual

Allal (1979)

Definicao de avaliacao formativa

A avaliagcao formativa € uma forma de
regulacao, tendo como finalidade fornecer
informacdes que permitam uma adaptacdo
do ensino as diferencas individuais
observadas na aprendizagem.

Natureza dos processos de recolha de
informacao

As informacgdes recolhidas incidem sobre os
processos de aprendizagem dos alunos
através de processos formais( trabalhos
individuais) e informais (interacdes
professor/aluno, didlogo na sala de aula)

J

Papel dos alunos

A avaliacao formativa é funcao da interacao
entre professor e alunos, de natureza
continua, de regulacao interativa, articulada
com o ensino e a aprendizagem, orientada
para a distribuicao de feedback a todos os
alunos.
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Marco historico-concetual

Black e Wiliam (1998)

Definicao de avaliagao formativa

A avaliagao formativa compreende toda as
atividades realizadas pelos professores e/ou
pelos seus alunos, fornecendo informacao
para ser usada como feedback para
modificar as atividades de ensino e
aprendizagem nas quais estdo envolvidos.

Natureza dos processos de recolha de
informacao

As informacdes recolhidas incidem sobre os
processos de aprendizagem dos alunos
através de processos formais (trabalhos
individuais) e informais (interacdes
professor/aluno, didlogo na sala de aula)

concetual y

Papel dos alunos

Os alunos passaram a ser considerados
participantes ativos (autoavaliacdo,
coavaliacdo e avaliacdo interpares)
(Fernandes, 2019) e avaliacdo assume-se
como um processo pedagdgico orientado
para a melhoria das aprendizagens
(assessment for learning).
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2. Conceitualizacao
do feedback:
contributos tedricos

G J

P

- recolha de informagio sobre aSAeeSD ea
respetiva discrepancia;
- uso da informagdo para diminuir a
discrepancia.

SA ) SD

O triangulo do feedback (a partir de Ramaprasad, 1983)

(F=Feedback; P=Processo; SA=situac¢ao atual; SD=situa¢ao desejada)
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2. Conceitualizacao

do feedback:

contributos tedricos

Each feedback question works at four levels:

Feed Up

Where am | going?

Feed Back

How am | going?

J

Feed Forward

Where to next?

Feedback can be about the:

Is the work
Task level .

The process
sec to
Process level .
complete the
task

Self-regulation [N
g engage further
with the task

. Well done!
|




Participacdo

: - Formalidade das "
Ciclo da avaliagdo sticas d social: atores e
formativa Atividades praticas de papéis
Ciclo de questoes formativas de avaliacdo
R TTOANS i ‘._V."‘L Participacao social em cada
Y — - Do informal ao formal passo do ciclo de avaliagio
: De:;:;'egvl;:’::‘" ﬁ Instrumentos,
Para onde ¢ que aprendizagem, T:::::'S::::t:ig'[:
vamos? - expetativas e/ou cadg i 'd:d
critétios Professores Mividece
formativa de forma
eficiente, efetiva e
L inclusiva

Reuniriobter Interagdes entre os

\ ‘ Y — informacko actores e com as
V) ferramentas e

materiais através de
estratégias
concebidas

Onde € que
estamos agora?

}
I
I
I
I
I
I
I
I
I
f

Analisar e interpretar a
informacio reunida

( \ Oportunidades
- : l proporcionadas aos

alunos para se

Alunos L | envolverem produtiva e

2. conCEituaIizagﬁo efetivamente em cada

Como é que Usar a informacdo atividade de avaliacao

do feedback: chegaremos 14?2 [+ reunida I formativa
contributos tedricos

Contexto da Sala de aula como um sistema interativo que
afeta as praticas de avaliagdo formativa

Modelo concetual da avaliagdao formativa de Ruiz-Primo e Brookhart
(adaptado, 2019, p. 6)
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2. Conceitualizacao
do feedback:

contributos tedricos

J

O papel do feedback na avaliagao formativa: seis premissas (Ruiz-Primo
& Brookhart, 2019, p. 4-5):

.2 - todas as aprendizagens envolvem interagoes (e.g., Greeno, 1997;
Hickey, 2011)

.2 - todas as interacoes envolvem avaliagoes porque a avaliagdo é
praticada no dmbito de interagdes sociais (Jordan & Putz, 2004);

.2 - g avaliagdo formativa é um complexo dispositivo de prdticas de
avaliagdo interrelacionadas (Cowie, 2005);

11
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2. Conceitualizacao
do feedback:

J

4.2 - a fungdo da avaliagdo formativa e do feedback é melhorar a
aprendizagem dos alunos (e.g., Ramaprasad, 1983; Sadler, 1989;
Wiliam & Leahy, 2007);

.2 - para o feedback ter impacto positivo na aprendizagem dos alunos
tem que ser util e tem que ser usado (Black & Wiliam, 1998; Wiliam &
Leahy, 2007);

6.2 o feedback torna-se util e usado quando é planificado de um modo
proativo, em vez de ser tratado como simples informacgdo fornecida ao
aluno (e/ou ao professor) em resposta a qualquer coisa que os alunos
fizeram, escreveram, disseram ou realizaram.

12
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3. Efetividade do
feedback: as
evidéncias da
investigacao

\

“A premissa subjacente a
maioria das investigacoes é
que um bom feedback
pode melhorar
significativamente os
processos e resultados de
aprendizagem, se
fornecido corretamente.”
(Shute, 2007, p. 2)

Focus on Formative
Feedback

Valerie J. Shute

Mars 2007
AT AL

13
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2. Efetividade do
feedback: as
evidéncias da
investigacao

J

1. O feedback deve dar ao aluno indica¢des especificas sobre a
tarefa com sugestoes relativamente ao modo como pode melhorar
(e.g., Butler, 1987; Corbett & Anderson, 2001; Kluger & DeNisi,
1996; Narciss & Huth, 2004).

2. O feedback deve descrever o qué, o como e o porqué de um
determinado problema, o que é mais eficaz do que a mera
verificacdo dos resultados (feedback corretivo) (e.g., Bangert-
Drowns et al., 1991; Gilman, 1969; Mason & Bruning, 2001; Narciss
& Huth, 2004; Shute, 2006).

14
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3. Fornecer feedback elaborado em quantidades pequenas e
adequadas para nao sobrecarregar ou ser descartado pelos alunos
(Bransford et al., 2000; Sweller et al., 1998). Apresentar o feedback
a par e passo da mais hipoteses de controlo dos erros e da aos
alunos a informacao suficiente para corrigirem os seus proprios
erros (e.g., Mayer & Moreno, 2002; Phye & Bender, 1989).

4. Se o feedback nao for especifico ou claro, impede a
aprendizagem e resulta em frustracao dos alunos: o feedback deve
ser associado de forma clara e especifica aos objetivos de
aprendizagem e ao desempenho dos alunos (e.g., Moreno, 2004;
Williams, 1997)

15
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5. O feedback deve ser simples e focado. Feedback muito
complexo pode n3o ser efetivo e promover a aprendizagem. E
preciso que os alunos recebam a informacao suficiente para os
ajudar — e nada mais! (Kulhavy et al., 1985).

6. O feedback formativo deve clarificar os objetivos de
aprendizagem e procurar diminuir ou eliminar a incerteza em
relacdo ao modo como os alunos estao a realizar uma tarefa e o
qgue precisam de fazer para atingir o (s) objetivos (s) (e.g., Ashford,
Blatt, & VandeWalle, 2003; Bangert-Drowns et al., 1991).

16
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7. O feedback dado por uma fonte confidvel sera mais bem aceite
do que qualquer outro feedback, o qual, alias, pode ser ignorado
ou rejeitado. E o que pode explicar que, em certas experiéncias, 0
feedback digital e baseado num computador seja mais bem aceite
do que o fornecido por seres humanos(Kluger & DeNisi, 1996).

8. O feedback formativo deve promover uma aprendizagem
orientada por objetivos ou metas, passando de um foco no
comportamento para um foco na aprendizagem (Hoska, 1993). O
feedback deve enfatizar que o esforco resulta em maior
aprendizagem e desempenho e que 0s erros sao uma parte
importante do processo de aprendizagem (Dweck, 1986).

17
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9. Fornecer feedback depois dos alunos tentarem uma resposta,
ou seja, nao deixar que os alunos vejam as respostas antes de
tentar resolver um problema por conta prépria. O que os estudos
mostram é que o feedback é mais eficaz quando promove a
disponibilidade do aluno para encontrar previamente solucdes por
si proprio (Bangert-Drowns et al., 1991).

18
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O mapa do
feedback

(a partir de Ruiz-Primo &
Brookhart, 2018)

19
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pedagogico:
participagao dos

alunos
J

Contributos tedricos

Evidéncias empiricas

AN

Participacao e
envolvimento dos
alunos no feedback

Feedback

Efetividade e
melhoria das
aprendizagens

AN
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A participacao dos alunos nos processos de avaliacao assenta num
proposito mais transversal e global que é o desenvolvimento de
competéncias reflexivas e meta-reflexivas, ou seja, a
autorregulacao:

“Um importante objetivo da avaliacao formativa, e de facto
para alguns o mais importante objetivo, é o envolvimento
dos alunos na sua prépria avaliagao de modo a que reflitam
onde é que estao na sua propria aprendizagem,
compreendam para onde tém que ir e decidam o que tém
que fazer a seguir.” (Ruiz-Primo & Brookhart, 2019, p. 70)

21
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Participacao dos alunos no trabalho pedagédgico: que papel para
o feedback?

* Mais do que apontar erros, o feedback deve centrar-se no
desenvolvimento de competéncias que ajudam os alunos a refletir
sobre as suas aprendizagens;

* O feedback deve fornecer informacgdes que ajudam os alunos a
melhorar a suas estratégias de aprendizagem e a sua aprendizagem,
o que tem impacto na motivacao, na atencao e na autorregulacao;

* O feedback deve focar-se no como proceder, através de processos
formais e informais integrados no curriculo e nas aprendizagens,
permitindo resolver tarefas/problemas com a participacdo dos
alunos;

22
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O feedback deve basear-se na coconstrugao de critérios que os
alunos compreendem e usam durante os processos de
aprendizagem;

O feedback deve ser uma estratégia distribuida, através da qual
os alunos sao encarados como coparticipantes sob a forma de
uma autoavaliacao continua, processos de coavaliacao e
promoc¢ao do poder colaborativo;

O feedback efetivo pressupde que o professor conceba
oportunidades para os alunos para realizarem as
aprendizagens desejadas e apliguem as sugestdes dadas pelo
professor e/ou pelos pares.

23
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A Borboleta de Austin
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